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IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A el SEa /T
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 1 AGID: S) Agenda Digitale, | CED ed
primario Igs:rzuezrflin:“di generali e di gestione: | Attivazione e ﬁ:?&iﬂ;ﬁgﬁ;ﬁn‘z ':enovaz'o
; Statistica e sistemi i : o :
gestione i formativi consegna firme processi (specifica) | tecnologic
digitali a
Processo | Servizi Servizi istituzionali, n. 2 Sicurezza dei | G) Controlli, 1 CED ed
primario Igs:rzuezrflin:“di generali e di gestione: | processi - servizi \E/)esrglrgzzr}g,n:spezmm ::rovazm
. Altri servizi generali i ici .
gestione 9 informatici tecnologic
a
Processo | Servizi Servizi istituzionali, n. 3 Gestione S.I. e | S) Agenda Digitale, | CED ed
primario |st|tu2|ol_r\al|& generali e di gestione: | rete: Acquisizione Fj|?|tallz$a2|orje e innovazio
generall € di Altri servizi generali fornitura informatizzazione ne :
gestione processi (specifica) | tecnologic
connettivita' a
Processo | Servizi Servizi istituzionali, n. 4 Gestione S.I. e | S) Agenda Digitale, | CED ed
; Altri servizi generali i i ) o .
gestione 9 Configurazione processi (specifica) | tecnologic
connettivita' a
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 5 Gestione S.I. e | S) Agenda Digitale, | CED ed
primario |st|tu2|0|_nal|0,|_ generali e di gestione: | rete: Backup dei _d|?|tallz§a2|or_1e e innovazio
generall € di Altri servizi generali dati informatizzazione ne .
gestione processi (specifica) | tecnologic
a
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 6 Gestione S.I. S) Agenda Digitale, | CED ed
PIMANe | generalieci | generali e di gestione: | rete: normatzsadone | ne
; Altri servizi generali i : o .
gestione 9 Aggiornamento processi (specifica) | tecnologic
backup a
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 7 Gestione S.I. e | S) Agenda Digitale, | CED ed
X Altri servizi generali i i : " .
gestione 9 Configurazione processi (specifica) | tecnologic
utenti di rete a
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 8 Gestione S.lI. S) Agenda Digitale, | CED ed




primario istituzionali, generali e di gestione: | rete: digitalizzazione e innovazio
generali e di Altri servizi generali Configurazione informatizzazione ne
gestione ti di ret processi (specifica) | tecnologic
apparati di rete a
Processo .S?.{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 9 Gestione S.I. e dS) ,i\glgnda_Dlgltale, CED ed.
primario Igselnlcjazr:alolin: Idi generali e di gestione: | rete: Creazione ir:?c;r%;ﬁgigi]gni :?gova2|o
; Altri servizi generali i : . .
gestione 9 caselle di posta processi (specifica) | tecnologic
elettronica a
Processo .S?.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 10 Gestione S.1. dS) ,.?glt_anda_DlgnaIe, CED ed
; Altri servizi generali i : . .
gestione 9 Aggioramento processi (specifica) | tecnologic
antivirus a
Processo .Sf[a{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 11 Gestione S.1. dS) ,_’?glc_enda_D|g|taIe, CED ed
primario Igselnuezrgjling Icii generali e di gestione: | e rete: Installazione ir:?olr?nlg'ﬁigfzri]gnee :?Qovazm
. Altri servizi generali i di . . :
gestione 9 stampanti di rete processi (specifica) | tecnologic
a
Processo .Sf[a{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 12 Gestione S.1. dS) ,_’?glc_enda_D|g|taIe, CED ed
primario ISt uz|o|_na Id generali e di gestione: | e rete: Gestione ) '?' a |z§a2|or_1e € Innovazio
gene.ral edal Organi istituzionali server di rete informa .IzzaZIO.r.]e ne .
gestione processi (specifica) | tecnologic
a
Processo .Sf[a{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 13 Gestione S.I. | G) %:_oatro_lh, _ |CEDed
primario Igselnljazrflin: Idi generali e di gestione: | e rete: Custodia e \éesr;ncZig,n:spezmm |r|]1é10va2|o
; Altri servizi generali i .
gestione 9 gestione delle tecnologic
password a
Processo .S?.[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 14 Assistenza dS) ,_At\glt_anda_DlgnaIe, CED ed
primario ISt u2|ol_na Id generali e di gestione: | utenti: Interventidi | . '?' a |z§a2|or)e € innovazio
generall € di Altri servizi generali consulenza/addestr informatizzazione ne :
gestione processi (specifica) | tecnologic
amento a
processo | Sewizl Servizi istituzionali, n. 15 Assistenza ds.) ﬁgl?”da Digitale, | CED ed
primario Igselnuezrgjling Ic;i generali e di gestione: | utenti: Interventi ir:?olrsrggﬁgizlfz?gnz ::1:0va2|0
. Altri servizi generali i . - :
gestione 9 manutenzione processi (specifica) | tecnologic
hardware/software a
Processo .S?.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 16 Assistenza G) $°Etro."" | CEDed
primario Igselnuezrgjling Idi generali e di gestione: | utenti: Gestione \éesrlilr(]:Zig,n:spezmnl :?enovazm
; Altri servizi generali i .
gestione g banche dati esterne tecnologic
> erogazione on- a
line
Processo .S?.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 17 Assistenza dS) ,_?glt_anda-DlgnaIe, CED ed
primario Igselnuezrflin: Id’i generali e di gestione: | utenti: Interventi inlgc;r?r:;ﬁzfz?gnz |r?enova2|o
; Altri servizi generali : o .
gestione 9 supporto per la processi (specifica) | tecnologic
gestione dati a
applicativi
Processo .S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 18 Assistenza dS) ,_?glt_-:‘nda_DlgltaIe, CED ed
primario istituzionali, generali e di gestione: | utenti: INA SAIA digitalizzazione e innovazio
generali e di informatizzazione ne




gestione Altri servizi generali processi (specifica) | tecnologic
a
Pr.oces_so .S?{V'Z.' . Servizi istituzionali, n. 19 Gestione sito | D) Contlrattl pubblici QED ed.
primario gelnl:azr:ling Idi generali e di gestione: | web: gestione in (generale) wgovazm
; Altri servizi generali i .
gestione 9 hosting tecnologic
a
Processo .S?{V'Z.' i Tutela e valorizzazione | N- 20 Punto internet | F) tG?St'znﬁ delle CED ed
primario isti u2|o|_nagl dei beni e attivita' > erogazione on- endrall e,t elle spese | innovazio
genﬁra| ed culturali: Attivita' line € del patrimonio ?e loai
gestione culturali e interventi ecnologic
diversi nel settore a
culturale

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, €' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui €'
affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. 1l RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento
dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che €' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che
viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, €' finalizzata all'accertamento della presenza o meno
del rischio. Se I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con
riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO
del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come
delineato dall'ANAC.




